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В 2014 году в региональную энергетическую комиссию Кемеровской области поступило 72 обращение граждан, что на 16% меньше, чем за аналогичный период 2013 года (84 обращения). 
Непосредственно в региональную энергетическую комиссию Кемеровской области поступило 17 обращений, большая часть - по тарифообразованию на тепло и электроэнергию ( 58,8%), из Управления по работе с обращениями граждан Администрации Кемеровской области -            55 обращения, из них значительная часть обращений касалась вопросов ценообразования на продукты питания - 40,7%, на лекарственные препараты – 24%, по вопросам тарифообразования на тепло и электроэнергию – 16,7%, начисления и платы за коммунальные услуги – 13%, по тарифам на транспортные услуги и по ценам на ГСМ 5,6%. Большая часть обращений поступила в электронной форме и письменно.

