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Информация о результатах рассмотрения обращений граждан                          за 1 квартал 2023 года
В Региональную энергетическую комиссию Кузбасса за первый квартал 2023 года поступило 117 обращений граждан. Из них – 103 заявления, 14 жалоб. Разъяснено – 107 обращения, направлено по компетенции – 4 обращения, меры приняты – 1 обращение. Находятся на рассмотрении в РЭК Кузбасса на конец первого квартала 2023 года – 5 обращений. 
 Количество обращений за первый квартал 2023 года уменшилось по сравнению с показателями предыдущего года на 7,7 % (9 обращений). 
Значительная часть обращений, поступивших в РЭК Кузбасса                             в первом квартале 2023 году, касалась увеличения платы граждан                                  за коммунальные услуги, обращения с твердыми коммунальными отходами,                 а также нормативов потребления коммунальных услуг.

